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Resumo: O texto pretende reconstituir a trajetoria do conceito de capital humano, no
contexto da sua sociedade de origem, os Estados Unidos. A partir da identificacdo de
tendéncias presentes no pensamento social americano, marcadamente do orientado, de
inicio, para a organizacdo do trabalho industrial através das experiéncias levadas a efeito
por Frederick Taylor e, depois, pela teorizacdo a respeito de um novo conceito de
propriedade emergente no processo de organizacdo das grandes empresas de capital
acionario, enquadra-se a teoria do capital humano no campo de resolucdo do grande
dilema do liberalismo americano, o dainstitucionalizago de uma sociedade sem classes.

“Se a universidade néo é uma mera fabrica de graus académicos ou uma escola
pré-vocacional que representa os estreitos interesses de uma classe econdmica
especializada, mas esse servico intelectual e cientifico plblico que queremos que
seja, seu governo deve diferir de uma companhia de mineracéo e a situacéo dos
professores diferir da de um empregado de ferrovia. Os professores devem
contar com alguma seguranca em seu posto”.

Randol ph Bourne Jornalista americano, militante anarquista, ([1915] (1965: 75).

“1f any workman were to find a new and quicker way of doing work, or if he were
to develop a new method, you can see at once it becomes to his interest to keep
that development to himself not to teach the other workman the quicker method. It
is to his interest to do what workmen have done in all times, to keep their trade
secrets for themselves and their friends. That is old idea of trade secrets. The
workman kept his knowledge to imself instead of developing a science and
teaching it to others and making it public property”. Frederick Taylor. Taylor’s
Testimony before the Special House Cometee. Apud Harry Braverman (1974).

A teoria do capital humano é resultado, na perspectiva de Mark Blaug
(1985: cap.13), de um programa de pesquisa, uma vez que ndo € possivel associa-la a uma
tnica teoria. O nucleo desse programa “consiste na idéia de que o individuo gasta em s
mesma de formas diversas, ndo apenas buscando desfrutar o presente, mas procurando
rendimentos futuros, pecuniarios ou ndo”. De acordo com Blaug, a teoria foi anunciada
por Theodore Schultz, em 1960, e seu “nascimento efetivo” teria ocorrido em 1962 em
suplemento da revista cientifica americana Journal of Political Economy, dedicado ao tema
do investimento em seres humanos. Em outro texto (1986, 691-2), Blaug localiza as fontes
primérias da teoria em Adam Smith, em Alfred Marshall e nos estudos de Irving Fisher,

economista neoclassico americano, que a teria exposto em 1906, no livro The Nature of



Capital and Income. Reprints of Economic Classics. Fisher teria se inspirado na teoria do
capital de Walras, entendendo por capital todo o conjunto de riquezas existentes em um
determinado tempo e que possibilita o fluxo de servicos nesse tempo, trate-se da terra, das
maguinas, das matérias primas, de recursos naturais e das qualidades do homem. O fluxo de
servigos durante um periodo de tempo consistiria narenda.

Lars Nerdrum e Truls Erikson (2001) acrescentam a relacdo de fontes da
teoria 0 nome de William Petty, como o primeiro economista a enfatizar as diferencas de
qualidade do trabalho e que identificou o que mais tarde viria a ser conhecido como capital
humano quando defendeu a inclusdo do valor do trabalhador nos registros atuariais.
Nerdrum e Erikson sustentam que a no¢do de capital de Fisher é afonte priméria da teoria
moderna do capital humano, na forma em que e€la surgiu, no fim da década de 1950.
Trabalhando separadamente e a partir de perspectivas diferentes Jacob Mincer e Theodore
Schultz seriam os autores gque, seguindo o pensamento de Fisher, entenderiam o capital
humano como um capital independente do capital convencional em relacdo as
caracteristicas econémicas e produtivas de um pais.

A partir de alguns textos desses dois Ultimos autores podemos perseguir a
linha central da légica de desenvolvimento do conceito, na sua origem, a economia
americana.

Jacob Mincer (1958) examinou a questdo do capital humano numa
perspectiva economeétrica, buscando a correlacdo entre o investimento na formacdo do
trabalhador e a distribuicdo de renda pessoal. A sua andlise indicou que a deciséo de
despender de tempo para melhorar o desempenho no trabalho era resultante de uma escolha
individual e racional, que as diferengas entre as ocupagdes eram funcéo de diferencas no
treinamento e que essas diferencas surgiam quando o conceito de investimento e capital
humano era estendido para incluir a experiéncia no emprego. Buscando a relagéo entre
investimento em capital humano e a produtividade, Mincer extraia uma conclusdo
provisoria no sentido de que a dispersdo dos rendimentos entre as diferentes ocupagdes
deveria esta rel acionada positivamente ao volume do investimento em capital humano feito
nelas.

Em discurso proferido no encontro da associacdo americana de economia,
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presidente da referida associacéo, buscou estabelecer a substancia do capital humano e as
condic¢des da sua formagao, sustentando residir nessa forma de entender a capacitacdo das
pessoas a resolucdo de muitos paradoxos e confusdes a respeito da dindmica de crescimento
econdmico dos Estados Unidos. Na sua avaliagéo, o investimento em capital humano devia
ser considerado como diferente de consumo, tanto pelas suas dimensdes quantitativas
quanto pelas dimensbes qualitativas. Nao obstante a dificuldade de medi¢do desse tipo
diferenciado de capital, algumas atividades poderiam ser destacadas como promovendo as
capacidades humanas. Assim, por exemplo, os servicos de saude, entendidos em sentido
amplo, envolvendo as despesas que afetem a expectativa de vida, o vigor e a vitalidade das
pessoas. Outro ponto a considerar era o treinamento no emprego, incluindo o velho estilo
de aprendizagem organizado pelas empresas. Também deveriam incluir-se a educagéo
formal, em seus diferentes niveis e os programas de educacéo de adultos, ndo organizados
por empresas, incluindo os programas de extensdo, principalmente na agricultura. Por
altimo, mas ndo menos significativo, era o processo de migracdo de individuos e de
familias para g ustar-se as oportunidades de emprego, em constante transformagao.

Para Schultz, 0 equivoco em desconsiderar 0s recursos humanos como uma
forma de capital, ou sgja, de vélo como um meio de producdo, como um produto de
investimento, fomentou a sustentacdo de uma cléssica e superada no¢do de trabalho, na
economia em geral. Essa nog&o correspondia a entender o trabalho como a capacidade de
realizar trabalho manual que exigisse escasso conhecimento e especializacdo. De acordo
com forma de ver o trabalho, os trabalhadores eram pensados como uniformemente
dotados. Entender o trabalho como medida de um fator econdmico dessa natureza seria ndo
menos sugestivo do que contar as maquinas para determinar a sua importancia como capital
ou como fluxo de servigos produtivos. “Essa nocdo de trabalho estava equivocada no
periodo classico e esta evidentemente errada agora” (Ibid. 1961: 3).

Os estudos sobre capital humano difundiram-se com extraordinaria
velocidade nos Estados Unidos, principalmente, mas também em outros paises. Em 1962
era divulgado um conjunto de estudos ja mencionado e, em 1963, surgia o primeiro livro
texto de autoria de Theodore Schultz: The economic value of education. Comentando a
reacdo positiva ao tratamento econdmico da questédo educaciona. Em 1964, a discussdo
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estudos sobre investimentos na formagdo dos trabalhadores, na salide, na migracéo, etc.
Tratava-se de Human Capital, de Gary Becker. O mesmo autor juntamente com outros
estudiosos do tema desenvolveriam a seguir estudos sobre a economia da familia,
utilizando como base do programa de investigagéo ateoria do capital humano.

Mark Blaug, em 1968, naintroducdo de um volume intitulado Economics of
Education, identificou no fendmeno uma espécie de revolugdo silenciosa processando-se
rapidamente nos objetivos dos estudos sobre 0 crescimento econdmico: “a economia da
educacdo com seu conceito de capital humano transformou rapidamente grandes areas da
economia ortodoxa, para emergir em 1960 como uma disciplina madura por seu proprio
direito” (1971: 7). Anos depois, em 1980, Mark Blaug (1985: 264-6) fez uma avaliagdo da
trgjetoria da teoria do capital humano. Uma vez que um programa marxista de investigagcéo
sobre 0 assunto ndo chegava, no seu entendimento, a alcancar a teoria do capital humano
em seu proprio terreno, a solucéo era realizar o julgamento da teoria em seus proprios
termos. Nesse sentido, Blaug entendia que a teoria se encontrava em situagdo critica em
virtude de ndo oferecer uma explicagéo convincente sobre a demanda privada de educagéo,
por ndo examinar esgquemas de financiamento da educacdo, néo considerando a propriedade
publica de escolas e universidades, por ndo levar em conta o0 papel da aprendizagem
gratuita através da prética, desprezando os estimul os dos mercados internos de trabal ho, por
ndo oferecer calculos aceitaveis a respeito das taxas de rendimento entre os diferentes tipos
de investimentos na formagdo de capital humano e também em razdo de que a retomada de
calculos para rever resultados contraditorios das analises terminavam por fazer degenerar o
programa de investigacao.

Mas, nem tudo era negativo no balanco feito por Blaug. De uma parte, 0
programa se havia afastado de algumas posi¢fes marcadas pela “ingenuidade’ e avancara
resol utamente na abordagem de temas nédo tratados pela economia, como a questdo da renda
pessoal. Por outra parte, o prograna havia revelado a conexdo entre fendémenos
tradicionalmente abordados separadamente, como, por exemplo, a correlacdo descoberta
entre a educacdo e os rendimentos em idades concretas, mostrando que seriam resultantes
de decisbes individuais. E nesse ponto Blaug (ibid.:254) ressalta a dominancia do
individualismo metodol 6gico nos principais investigadores do programa. Ou sgja, aidéade
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comportamento individual e que a formacéo do capital humano deve ser concebida em
termos de decisdes de individuos que atuavam em defesa de seus interesses proprios. Nas
escolhas individuais residia, na sua opinido, a quinta-esséncia da investigacdo sobre capital
humano.

Um fato destacado por Blaug indica uma circunstancia importante da relacdo
entre economia e o0 investimento na formacdo do trabalho no contexto da sociedade
americana. Trata-se da alusdo feita no contexto citado a “total auséncia’ de solugdes
governamentais relativos a formagéo profissional, pelo menos até 1968. A gue se dirigia
observacdo de Blaug? A falta de investimentos publicos em escolas e universidades? Ou a
um dominio mais completo das empresas privadas na estratégia educacional do Estado
americano?

A relacdo entre a esfera privada e a formacéo profissional, a realizaco da
pesquisa cientifica e do desenvolvimento de novas tecnologias, na sociedade americana, €
bastante estreita e de longinqua data, muito embora nem sempre mereca a atencéo devida
Nesse sentido, pode-se tomar em consideracéo os estudos de Loren Baritz (1961), cujo
nucleo de preocupacdes foi 0 de tentar estabelecer o papel dos intelectuais nas atividades
produtivas, em especial da integracdo de diferentes categorias de cientistas sociais a vida
industrial americana, em especia a partir dos anos 20 a 30, do século passado.

As observagtes de Baritz fornecem uma pista bastante sdlida ndo apenas
para desvendar o processo através do qual, na sociedade americana, se operou a articulacéo
entre as empresas e as universidades, mas também para entender a evolucéo de algumas
situacdes nas rel acdes de trabalho que sugerem uma forma de balizamento da el aboracéo da
teoriado capital humano.

Tomando em conta as consideragdes de Baritz, no capitulo primeiro do livro
The servants of power, observa-se que 0s empresarios americanos, devido ao paternalismo
dominante nas relagdes industriais, tardaram um pouco a perceber qual era o seu papel nas
transformagbes que se operavam na economia, em fins do século 19. O aumento
progressivo das empresas, 0 processo de burocratizagéo, de especializacdo e de disperséo
do controle que experimentavam entdo deixavam os empresarios desorientados e inseguros,
tardando em se dar conta do fato de que o conhecimento das relagbes sociais era téo
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relacdes humanas eram decisivas também no plano econémico so gradual mente se difundiu
entre 0s grupos empresarias.

Além do desenvolvimento interno das empresas, um fato que contribuiu para
aumentar a confusdo do empresariado e apressar a busca de solugdes fora da fabrica para
seus problemas internos foi a organizacdo sindical e a mudanca na ideologia dos
trabal hadores, que passavam a pressionar no sentido do reconhecimento do seu valor como
homens. A esse fato se somou o grande contingente de trabal hadores americanos que foram
incorporados ao exército, por ocasido da Primeira Guerra. A reducdo do mercado de
trabalho reforcou ainda mais a agdo dos sindicatos. A busca de postos de trabalho no meio
industrial por parte de grandes grupos de uma segunda geragcdo de imigrantes, melhor
adaptados a vida americana, também funcionou no sentido da exigéncia da ado¢éo de novos
tipos de tratamento nas relacdes de trabalho. Foi por essa época, aponta Baritz, que os
empresarios comegaram a acreditar em que 0 comportamento humano poderia repercutir na
atividade produtiva e pensaram em “incluir a maquina humana em seus calculos’ (op. cit.:
34-5). A busca de especialistas em questdes de comportamento nas universidades projetou-
se como a possibilidade de criar uma nova situacéo para o controle das empresas.

A participacdo de especialistas ndo ligados diretamente ao campo econémico
e a atvidade industria iria reforcar as expectativas e a confianca dos empresarios na
utilizacdo de profissionais das ciéncias sociais como coadjuvantes da organizagdo das
relacdes sociais dentro dos seus estabelecimentos. Os socidlogos, antropdlogos e
psicologos e outros especialistas, como representantes da solugdo das relagdes humanas,
passavam a assumir assim fungdo decisiva na reorganizagdo das relacOes de poder no
interior das empresas e assegurar a imagem de humanizagéo das relacbes de trabalho
perante a sociedade.

O primeiro passo significativo nessa direcdo foi a teoria da geréncia
cientifica, desenvolvida por Frederick Taylor, que Bell entendia ser a provavel maior
responsavel pela instauracdo de modelos técnicos na atividade industrial e, como tal, um
dos grandes patrocinadores da concepcao tecnocratica segundo a qual as “coisas conduzem
os homens’ (Bell,1973: 352). A experiéncias de Taylor comecaram a ser conhecidas em
fins do século 19. Em 1903, ele divulgou uma memoria sobre a organizacéo cientifica nas
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a mudanca de direcéo decisiva e definitiva no comportamento do empresariado americano
e, a0 que tudo indica abriu 0 caminho para a penetracdo das ciéncias sociais na estratégia
empresarial.

De acordo com Baritz (op. cit.: 60-1), a substancia da no¢éo de geréncia
cientifica se estabelecia a partir da idéia de que o sistema produtivo deveria obedecer a
determinadas normas e ser funcional. A maneira de colocar essa diretiva em prética era a
subdivisdo das tarefas nas menores unidades de tempo e movimento gque fossem possiveis,
para combinalas como métodos de “gastos minimos’. As destrezas no trabaho
transferiam-se do trabalhador para o empres&rio que as analisaria e as devolveria ao
trabalhador em parcelas de modo que “os trabalhadores jamais voltariam a ser mestres em
seus oficios’. O aperfeicoamento do método taylorista, de inicio comparada por ele mesmo,
em conferéncias que proferiu em Harvard, por volta de 1909, a uma organizacdo militar,
operar-se-ia por intermédio de uma alianga com a psicologia experimental, inspirada testes
desenvolvidos pelo psicologo alemao Hugo Minsterberg (Giedion, 1978: 114-5).

Outro passo seria dado por Henry Ford. Segundo o texto de Baritz (op. cit.:
67-72), baseado em historiadores que se dedicaram a estudar a vida de Ford, ele teria se
dado conta do valor dos homens em 1912, em meio a um periodo de turbuléncia da
economia do pais. A famosa jornada de cinco dolares causou sensacdo no meio industrial e
foi justificada por Ford como uma participagdo do trabalhador nos lucros da empresa.
Seguiu-se a isso a criagdo de um departamento sociol 6gico, cujos integrantes se dedicavam
a investigar a vida dos empregados em suas casas, observando se seus comportamentos
eram adequados e se levavam vidas intimas sadias. O grande sucesso de Ford néo
sobreviveu a crise que se instalou durante a Primeira Guerra e a depressdo no pos-guerra,
mas sem divida teria comprovado seu ponto de vista segundo o qual se 0 empresario
dedicasse maior atencéo ao elemento humano de seu negécio, veria aumentar a producéo e
o lucro em maior propor¢do do que se o fizesse através da introducdo de novas maquinas.
Apesar disso asualicdo serviu para atrair a atengdo do empresariado para a importancia da
inversdo em homens, “que um cuidadoso estudo deste fator humano era um bom negécio”.

Em meio a depressdo de fins dos anos 20, ocorre uma experiéncia decisiva
no sentido de encontrar as condi¢des ideais de controle e manipulacdo do fator humano na
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Eletric Company, o maior projeto levado a efeito no meio industrial do Estados Unidos,
envolvendo orcamento de mais de um milh&o de dolares. Tal programa, na avaliacéo de
Baritz, influenciou profundamente a ciéncia social e se converteu em marco dos estudos de
sociologiaindustrial, definindo um campo de trabalho e investigacéo de grande repercussao
no meio industrial, as relagdes humanas (1).

A tilizagdo da psicologia no estudo do comportamento industria
desenvolveu-se no curso da Primeira Guerra, aproveitando andlises realizadas por
psicologos para as forcas armadas do pais. Imediatamente apds o conflito, organizou-se a
primeira consultoria para a industria dando inicio a uma fase de grande impul so nos estudos
de psicologia aplicada, justificados pelo reconhecimento de uma suposta desorganizacéo
industrial. O objetivo principal dessas andlises era, em esséncia, gustar os individuos e
antecipar suas reacoes aos perfis de operario imaginado pelos patrdes. O “experimento de
Hawthorne”, conduzido pela Harvard Business School, sob a direcdo de Elton Mayo,
concluiria, apds varios anos de andlises, que elas ndo produziam resultados satisfatorios. A
conclusdo da equipe de Mayo foi de que a motivagéo dos trabalhadores ndo podia ser
avaliada a partir de informagdes individuais e que o entendimento do seu comportamento
tinha que ter como base 0s grupos sociais com os quais o trabalhador se relacionava na
fébrica. Segundo Mayo a organizac8o dos trabalhadores era irraciona e a solucéo dos
problemas relacionados a falta de lealdade dos trabalhadores em relagéo a dire¢éo somente
poderia ser eliminado através de “melhor compreensdo”. Essa solucéo deveria realizar-se
através de uma mudanca de diretriz dos estudos, da psicologia para a sociologia. O enfoque
das “relagdes humanas’, que na realidade unia psicologia e sociologia, seria o embri&o de
uma série de experiéncias em torno do comportamento social.

A influéncia das experiéncias de Mayo e de sua equipe diminuiria
sensivelmente com a depressdo e a emergéncia do sindicalismo em Hawthorne. No
contexto da Segunda Guerra, a necessidade de controle e orientagdo das forcas armadas
americanas ensegjariam novo momento de ascensdo das relagdes humanas. De 1946 em
diante, assinala Baritz (op. cit.: 314 e 318) a conviccdo empresarial na importancia nas
questdes das relagbes humanas era ilimitado. Em 1954, a aceitagcéo da ciéncia socia se
converteria em excelente negocio na medida em que ela se tornava “essencial para vida
industrial”.



Martin Nicolaus (1982: 46-7) assinala que um projeto de pesquisas realizado
com os soldados no periodo do conflito e publicado posteriormente, The american soldier,
daria origem a uma organizagdo de pesguisas sociolOgicas que teria grande projecéo no
pais. A Sociedade Sociol6gica Americana mudou, em 1958, seu nome para Associacdo
Americana de Sociologia e instituiu uma nova modalidade de formacéo profissional voltada
para 0 desenvolvimento de pesguisas tecnol ogicamente sofisticadas com o fim de produzir
resultados de interesse para os compradores das corporacoes e do governo. O ritmo do
crescimento das ciéncias sociais aplicadas cresceria de forma extraordinaria nessa época.
Isso foi resultado, diz Alvin Gouldner, de um incremento em investimentos promovidos
pelo governo com a finalidade de desenvolver, de forma politicamente orientada, apoio a
atividades de gjuda social, de desenvolvimento bélico e industrial. Gouldner exemplifica
mostrando que, em investigagdes na area da sociologia e nas ciéncias sociais em gera
foram investidos, em 1962, 118 milhdes de dolares, em 1963, 139 milhdes, em 1964, 200
milhdes (1973: 318)

A expressdo capital humano pertence seguramente a década de 1950, ndo
parece haver duavidas quanto a isso. Entretanto, quando se comega a examinar a bibliografia
que informa o texto de Baritz, verifica-se que a producdo de estudos envolvendo a questdo
do elemento humano na producdo industrial cresce e se diversifica a partir da perspectiva
das ciéncias sociais, no periodo de 1913 a 1920. E nesse momento que se observa a
emergéncia da discussao sobre aimportancia do comportamento humano no trabalho com o
sentido de torna-lo “inteligivel e mais propicio ao controle”, como manifesta um autor
citado por Baritz (op. cit.:53, n. 1). Expressoes tais como “engenharia humana’, “elemento
humano na indistria’, “geréncia de seres humanos’, “selecdo cientifica de empregados’,
datam dessa época. Significativamente, todos os estudos publicados no Estados Unidos ali
referidos séo posteriores a divulgacéo dos estudos de Frederick Taylor. De outro lado, Gary
Becker, ao definir os créditos de seu trabalho sobre capital humano (1983: 27 n.2), refere,
aém do texto de Schultz, de 1961, as andlises de Friedman e Kusnets, Income from
indepedent professional practice (1945), de H. Clark, Life earnings in selected occupations
inthe U. S (1937), J.R. Walsh, Capital concept applied to man” (1935) e G. Stigler e D.
Blank, The demand and supply of scientitic personnel (1957). Sobre o crescimento do
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em 1957 somava menos de cinquienta titulos publicados, em 1964, registravam-se cerca de
450 titulos e, em 1970, mais de 1300 (ibid.: 13).

Utilizando Gary Becker como elemento de referéncia, a idéia de capital
humano desponta, nos estudos de Bell, como sinbnimo de conhecimento técnico, com a
educacdo assumindo cardter de investimento e funcdo estratégica na definicdo dos
principios axiais da estrutura da sociedade pds-industrial (op.cit.: 118, Tabela 1-2; 410-1).
A trilha dessa construcéo tedrica passa, sem duvida, pelas contribuicbes de Frederick
Taylor em torno da organizacéo cientifica do trabal ho.

Para os objetivos deste trabalho, € irrelevante a polémica que envolveu a
estratégia de model os pré-definidos de organizacéo do trabalho que o taylorismo, primeiro,
e sua combinagdo com o fordismo, depois, representaram para a determinacdo do
desenvolvimento econdmico e industrial americano e mundial. A contribuicdo de Taylor
sera tomada aqui em relacéo ao seu contelido tedrico, enquanto modo de pensar 0 universo
do trabalho industrial, colocando em prética um método de organizacéo do trabalho que,
conforme a observacdo de Lukacs, redliza “a decomposicao ‘psicolégica’ do processo de
trabalho” e que, a0 penetrar “a alma do trabalhador”, impde o “principio da
racionalizaco baseada no calculo” (1974: 102). E possivel identificar nos argumentos de
Taylor sobre esse processo de racionalizagdo elementos de uma perspectivaimportante para
aelucidar a origem da teoria do capital humano em seus desdobramentos posteriores, tanto
no campo da teoria da organizacdo empresarial, com a difusdo da producdo em massa
através da articulacdo taylorismo-fordismo, quanto na conformagédo do determinismo
tecnolégico que tende a dominar a concepcdo de sociedade do conhecimento e que
impressionara definitivamente o campo da teoria sociol 6gica quanto o da teoria econémica.

A ciéncia em lugar do empirismo, a harmonia em lugar da desavenca, o
espirito de equipe em vez de individualismo, o rendimento 6timo ao invés de rendimento
deliberadamente insuficiente, o aperfeicoamento de cada homem para acancar eficiéncia e
prosperidades méximas, sd80 0s cinco principios que coroam a concepgdo de geréncia
cientifica (Taylor, 1963: 126-7). Esses cinco principios podem ser reunidos em duas
questdes fundamentais para a consagracdo do modelo de organizacdo do trabalho
desenvolvido por Taylor. A primeira questo diz respeito a necessidade de estabelecer uma

formula de disciplina de trabalho que ensgje ao empresario o controle do trabalhador. A
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segunda, com base na primeira questdo, € garantir o controle do conhecimento do
trabalhador. Como comentou Gramsci em uma de suas muitas incursdes sobre o
taylorismo, ndo existe trabalho fisico puro, a propria expressdo “gorila amestrado” usada
por Taylor, para definir o tipo de operario idea da organizacéo industrial. “é uma metafora
para indicar umlimite numa certa direcéo” (2000: v. 2, 18).

Esse limite € na redidade definido pela apropriacdo do conhecimento do
trabalhador, ou, melhor dizendo, pela transferéncia do controle da inteligéncia do trabalho
para a geréncia. Taylor percebe muito bem que o desenvolvimento técnico da atividade
produtiva ndo se resume a problemas restritos ao plano dos instrumentos, ou ainvencéo e a
inovagdo sistematicas, como havia ocorrido na sociedade americana, no ultimo quarto do
seculo 19. Sua preocupacdo voltava-se para a transformagdo do homem em méquina que
trabalha, através da organizacéo e do disciplinamento do processo de trabalho. A proposito
da relacdo do taylorismo com as ferramentas, Coriat (1976: 96-97), anota que, como
método de extracdo de mais valia relativa, a organizacao cientifica do trabalho se encontra
com as ferramentas geralmente como um obstaculo ou, pelo menos, como algo ndo
adeguado aos seus objetivos e, nesse sentido, Taylor ira propor a selecdo e outros desenhos
de ferramentas, com sua adaptacdo aos diferentes tipos de atividades.

Em seu livro sobre os principios que deveriam reger a administracdo
cientifica, Taylor, havia descrito como se verificava a criacdo de uma ciéncia da geréncia,
contrastando esse processo com o sistema de geréncia usado no passado. Tratava-se de uma
atividade que implicava na definicdo de muitas normas, leis e formulas que sO poderiam
funcionar adequadamente se devidamente organizadas e sistematizadas, pelo administrador,
dissociando-as da experiéncia dos operérios. O emprego de informagdes cientificas assim
processado exigia também um local apropriado, diferente do espaco da oficina onde os
operarios atuavam, local esse em que se realizariam os projeto e os planos das atividades de
trabalho diarias, com as tarefas e sua forma de execucdo discriminadas passo a passo com
pelo menos um dia de antecipac&o. Em 1912, Taylor levado a depor perante uma Comisséo
Especial da Camara de Representantes sob a alegacdo de tratar os homens como maguinas e
fazer da producdo méxima o grande objetivo da empresa ao invés de cuidar da seguranca e
da satisfacéo dos operarios. Taylor prestou um longo depoimento, procurando justificar a

adocdo de seus métodos. Disse ele, na parte mais substantiva de sua argumentacdo (2):
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Desgo tornar claro (...) que um trabalho desse tipo empreendido
pela geréncia leva ao desenvolvimento de uma ciéncia, ao passo
gue é quase impossivel para o operario desenvolver uma ciéncia.
Ha muitos operarios que sao intelectualmente capazes de
desenvolver uma ciéncia, que tém cérebro, e sdo perfeitamente
capazes de desenvolver uma ciéncia como os que trabalham na
administracdo. Mas a ciéncia de fazer trabalho de qualquer espécie
nao pode ser desenvolvido pelo operario. Por qué? Porqgue ele ndo
tem tempo nem dinheiro para isso. (...) Se coubesse a qualquer
operario descobrir um meio novo, ou se lhe coubesse revelar um
novo método, os senhores podem perceber imediatamente que se
tornaria de seu interesse guardar o descobrimento para s mesmo e
n&o ensinar a outro o método mais réapido. E de seu interesse fazer
0 que os operarios sempre fizeram, guardar os segredos do oficio
para s mesmos e para seus amigos. Esta € a velha idéia de
segredos de oficio. O operario guardava seu conhecimento para s
mesmo em vez de desenvolver uma ciéncia e ensina-la a outros,
tornando-a propriedade publica (Braverman,1981: 105-6;115-7)
(grifo RPS).

Na apreciacdo de Braverman, Taylor revelava com clareza a extensdo do
poder do capital, mostrando que ndo somente o capital era propriedade do capitalista, “o
proprio trabalho tornou-se parte do capital”. Para Braverman, Taylor, melhor do que
ninguém, havia compreendido o principio de Babbage, formulado em 1830, sobre a divisdo
do trabalho mental. Estudar o processo de trabalho ndo tinha como meta enriquecer a
capacidade do operario ou fazer dele sujeito do conhecimento cientifico, ou, ainda, que ele
aumentasse sua capacidade com o incremento técnico. O objetivo era simplesmente fazer
baixar o custo do trabalho, diminuindo seu preparo e fazendo-o aumentar a produtividade
(1981: 107). Isso parece ser contraditorio em relacdo a teoria do capital humano, mas, na
reaidade, ndo é.

A interpretacdo de Braverman pode ser complementada com a andlise do
método de Taylor realizada por Alfred Sohn-Rethel (1980: 152 e 153). Ponto decisivo na
formula taylorista de organizacdo do trabalho, observa Sohn-Rethel, € o fato de que a
mensuracéo do tempo de trabalho e a definicdo dos ritmos de realizagdo do trabalho n&o
sdo obtidas empiricamente, através da observacdo da atuacdo dos trabahadores na
realizacéo das tarefas. Os tempos e movimentos séo definidos como normas de trabalho as
quais os trabalhadores deverdo adaptar-se. A “coercéo tempora”, ou seja, 0 MiNuUCioso

controle do tempo, € condicdo principal da ciéncia da administracdo empresarial. Os
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conceitos de tempos e movimentos sdo utilizados como “categorias tecnolégicas’ e ndo
considerados em termos de trabalho humano. Assim, na concepcéo de Taylor, o trabalho
humano é “transformado em uma entidade tecnoldgica, homogénea a maquinaria e
diretamente adaptavel a ela, podendo ser incluido e transformado nela sem nenhum
dificuldade’. A submissdo econdmica daforca de trabalho ao capital € complementada com
a sua submissao fisica e tecnolégica. Este é o ponto de partida da “do processo que nos leva
a automatizacdo do trabalho humano no sentido técnico preciso do termo”.

Em outra oportunidade, Sohn-Rethel, reforcou suas observacdes nesse
sentido. As medicBes do sistema Taylor derivavam da parte mecanica e tecnolégica das
atividades consideradas. Dessa forma, os estudos de tempos e movimentos realizados com
sucesso representavam a fusdo de tecnologia e trabalho, “o0s movimentos da maquina sao
medidos em termos de trabalho e os movimentos do trabalho em termos da maquina”.
Desse modo, o principio da “socializacéo estrutural do trabalho, partindo de uma simples
gradacao em menor ou maior, ganhou a qualidade de uma nova lei econdmica” (1982: 47).
Isto €, as condicles de reintegracdo do trabalho atomizado na producdo ndo obedecia aos
padroes de valor da troca de mercadorias. A producdo em massa por meio do fluxo
continuo, introduzida por Henry Ford, em 1922, iria acrescentar um dado crucial a essa
equacao.

Os pontos levantados por Sohn-Rethel, a respeito do sistema fordista
combinado com o sistema taylorista, destacadas a seguir, sdo fundamentais, para
estabelecer a provavel linha de articulacéo entre essa “ socializacdo estrutural do trabalho”
e a teoria do capital humano.Em conformidade com Sohn-Rethel, a contribui¢&o essencial
da correia de transmissio

“é a fixagdo de um padrdo de ritmo comum a todas as operactes
parciais, ou a seus elementos manuais. (...) A razao da significacao
econdmica inerente a sua funcdo reside na combinacdo de
maquinas e trabalho efetuada pela correia, na ligagdo das funcdes
manuais dos trabalhadores com as fun¢des da maquina. com base
na unidade de medida de ambas. (...) A igualdade de ritmo imposta
pela correla recai sobre os trabalhadores como um fato
consumado” (1982: 48).

Na situagdo anterior da organizacéo do trabalho, com o trabalho individual,

executado em processos produtivos que ndo se rel acionavam mutuamente, afalta de ligacéo

na producdo devia ser compensada por alguma forma de comunicagéo que supunha um
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relacionamento entre os trabalhadores e a industria com base em propriedades, ou sgja,
“entre todas as pessoas enquanto proprietarios privados’. No sistema taylorista-fordista, a
forma de organizar o trabalho aterava-se substancialmente. Ent&o a

“socialmente indispensavel quantificacdo e medida do trabalho e
do tempo de trabalho ocorrem indiretamente e ndo em termos de
trabalho, mas em termos da enigmatica categoria do valor (...).
Fundamental a estrutura € um direta quantificacdo e
mensuracdo do trabalho efetuado no processo de trabalho da
producdo, e em seus proprios termos. E uma medida ndo do
trabalho em si, mas do trabalho em conjunto com a tecnologia — e
dela dependente — com a qual se combina na producdo, e em
resposta a formula da unidade de medida das fun¢es humanas e
tecnol 0gicas em sua aplicacao produtiva combinada. Essa formula
permite o uso da automacao (ibid.: 48-49)”.

O tempo de trabalho, que era um valor social porque era medido, ndo pelo

tempo de trabalho efetivo que exigia do trabalhador individual para produzir determinado
objeto, mas pelo tempo socialmente necessario para a sua producéo, definindo a magnitude
de vaor desse objeto, no sistema de Taylor e Ford, a avaliacdo do tempo trabalho
sociamente necessario passa a ser feita com base na relacéo entre trabalho e tecnologia. O
tempo de trabalho sociamente necess&rio passa a ser um tempo cientificamente
estabelecido, fora do processo de trabalho. E nesse sentido que o trabalho estruturalmente
socializado, teraaforcade uma*“lel econdmica’”.

Taylor tinha a convicgao, e reiterava isso em diferentes momentos, de que
ele havia proporcionado uma transformacdo decisiva para a sociedade industrial, n&o
apenas com a criagdo de uma ciéncia do trabalho, mas com a operacionalizacdo de uma
verdadeira revolucéo nas relacbes entre capita e trabalho. Geralmente, subjacente a
enumeracdo das vantagens do seu sistema, em Os principios de administracdo cientifica
esti a idéia de que ele proporcionava relacfes mais amistosas entre a administragdo e 0s
empregados. No depoimento prestado a Comissdo Especial da Camara de Representantes,
Taylor estabeleceu um paralelo entre a experiéncia passada e 0 seu método, sustentando
gue, no passado, ainteligéncia e o interesse de administradores e operarios se fixava no que
se poderia chamar de uma “apropriada divisdo do plusproduto resultante dos esforgos
conjuntos’. Seus principios haviam, entretanto, proporcionado uma revolucéo na atividade
mental nas duas partes envolvidas na administracdo cientifica, fazendo com que elas

deixassem de ter a apropriagdo do excedente como principal preocupacéo e se voltassem
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para a busca do incremento desse excedente de modo que €ele se tornasse de tal monta que
resultaria desnecessario realizarem-se disputas sobre a forma como seria dividida. Taylor
complementa suas observacOes sobre a “revolucdo mental” posta em curso pela
administracdo cientifica de que patrocinaria a “substituicdo da vigilancia receosa pela
confian¢a mutua, a conversao da inimizade em amizade” (Apud Orozco, 1982 : 133-4).

A forma como Taylor argumenta em sua defesa perante a Comissdo €
expressiva de um esforgo evidente para amenizar a crueza com que exp0s suas teorias sobre
a administracdo dos negocios. Suas idéias sobre crescimento econdémico, observa Coriat
(1994 33), tinham em perspectiva uma transformacao substantiva nos velhos costumes de
conducdo da economia de um modo geral e ndo apenas das fébricas. Em muitas ocasifes
suas observagdes eram contundentes e desmistificadoras das relacbes entre capital e
trabalho. Algumas frases extraidas por Coriat de uma coleténea de textos de Taylor revelam
uma clara percepcao da importancia de seus estudos e uma ingenuidade extremamente
angustiante para seus pares (3):

“A fonte da rigueza nao constituida pelo dinheiro, mas pelo
trabalho (...) A riqueza provem de duas fontes. Em primeiro lugar,
do solo e do que se encontra no solo e, depois, do trabalho do
homem (...)".

Quanto a necessidade de aumento de produtividade para a acumulagéo de
capital, antecipando criticas e projetando um futuro inexoravel, Taylor sustenta:

“Estas mudancas (da produtividade) sdo o que interessa ao pobre,
as gue lhe dao mais alto nivel de vida e transformam os objetos de
luxo de uma geracéo em objetos de primeira necessidade para a
seguinte. (...) Qualquer que sgja a oposi¢cao e de quem quer que
venha, qualquer gque sgjam a sua forma e sua importancia, todo
dispositivo que permita economizar trabalho acabaré impondo-seg;
este € umfato historico” (Apud Coriat, citado, 34 e 35).

Nos Estados Unidos, a subsungdo real do trabalho ao capital (para usar
termos da andlise marxiana) e a socializagao objetiva do trabalho (para usar a terminologia
de Ernest Mandel), se concretizardo na medida em que o taylorismo e sua concepcdo de
eficiéncia se expandirem, tanto em relagcdo ao processo de trabalho quanto ao controle do
conhecimento do trabalho. Isto €, o0 modo de realizar a*“revolucéo mental” pretendida era a

apropriacdo, ou “publicizacéo”, nos termos de Taylor, do conhecimento dos trabal hadores.
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Esse processo ganharia ainda maior extensdo e profundidade com a contribuicdo de Henry
Ford.

Hilferding (1973: 344 e 350), registrou, no inicio do seculo 20, que a unido
entre o capital industrial e bancario converteu-se num dos fatores mais importantes para
estimular formas de organizacdo mais sofisticadas na Alemanha e nos Estados Unidos.
Neste Ultimo pais, em razdo do seu vasto espaco econdmico, a fusdo patrocinou grande
especializacdo de estabelecimentos e um desenvolvimento industrial extraordinariamente
rapido. No periodo de 1910-1930, a projecdo do taylorismo e do fordismo define o primeiro
momento de crescimento exponencia da producdo em massa. Segundo Coriat (1976: 141),
este momento € marcado por aguns acontecimentos decisivos na configuracdo da
economia americana e mundia: a intensificagdo do processo de trabalho e da escala de
producdo ndo encontra paralelo em outras épocas, a nova organizagao do trabalho alcanca a
producdo de meios de subsisténcia da classe trabalhadora e o sal&rio experimenta elevacdo
importante, tanto nominal quanto real (4).

A vulnerabilidade desse crescimento ficaria evidente em fins da década de
20, mas a combinagdo taylorismo-fordismo seria ponto fundamental do desenvolvimento
do capitalismo definitivamente. Braverman dedica todo um capitulo (o décimo-quinto)
para mostrar como o taylorismo, a época de Taylor, ndo através dele, mas de seus
seguidores, passa a ser aplicado em escritérios. E o caso do livro de William Henry
Leffingwell publicado em 1917 e o de Lee Galloway, um ano depois, também tratando da
aplicacdo dos principios da geréncia cientifica no escritorio. Na segunda metade seculo,
com a mecanizagdo, os trabalhos de escritério tenderiam a experimentar oS mesmo
processos de controle e fragmentacdo de tarefas utilizados nas oficinas, acrescentando-se ao
processo 0 controle da informacdo. Com a introducdo do computador e a sua rgpida
difusdo, a fragmentacdo de tarefas e 0 processo de destruicdo dos oficios se aceleraram,
inclusive aqueles que apareciam em funcdo da nova maquina no escritorio.

O computador ainda néo existia na época de Taylor, contudo, como comenta
Paola Manacorda (1976: 35), com sua contribuicdo ao desenvolvimento das técnicas de
calculo e a aplicacdo dessas técnicas a organizacdo do trabalho como que prepara o terreno
para sua utilizacdo, “quase que se poderia dizer que, se Babbage € o inventor do

computador, Taylor € o inventor do sistema de informacéo”. Em meados dos anos 70, no
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entanto, os robots comegam a ser instalados em lugar dos homens. Depois de reconhecer o
papel fundamental da geréncia cientifica na expropriagéo do trabalhador, Coriat (1985: 51-
52 e nota) busca mostrar como esse processo comega a caducar. O robot “confisca” e se
“apropria’ dos processos de operacao realizados pelos operarios sem que eles tenham sido
antecipadamente reduzidos a movimentos e tempos elementares. “O robot confisca ‘em
bloco’, por ‘seqléncias inteiras o conjunto do conhecimento do operario para voltar a
restitui-lo como tal”. Mas efetivamente caducaram os principios organi zativos empresariais
estabel ecidos por Taylor e desenvolvidos por Ford?

“O coracdo do seu ensinamento (de Taylor) segue presente e bem

vivo no centro dos dispositivos complexos supostamente mais
modernos e mais sofisticados. (...) Se o robot ou 0 computador sdo
indiscutivelmente suportes (...) para tornar operativas novas
organizagbes (...) em nenhum caso constituem substitutos da
atividade propriamente conceitual em que consiste o0 ato de
conceber uma organizacdo do trabalho e da producéo. Taylor e
posteriormente Ford foram importantes por suas contribuicdes em
conceitos, ou se se quiser por suas inovacgbes organizacionais’
(Coriat, 1996: 19 e 20).

Se seguirmos a analise de Daniel Bell sobre a sociedade pés-industrial, é
impossivel pensar 0 extraordinario crescimento do sistema educacional americano e a
caracterizacdo de uma sociedade da informagdo ou do conhecimento sem considerar o
crescimento veloz da economia do pais no comego do século 20. E, portanto, € impossivel
pensar esses acontecimentos sem envolver o taylorismo e seus desdobramentos como fator
nuclear da sua verificacdo. Em uma das raras referéncias a Taylor, Daniel Bell sustenta ser
ele um dos responsaveis para a transicao para o estilo tecnocratico nas préticas industriais.
Sua idéia de que o status devia basear-se em conhecimento superior e ndo no nepotismo ou
no poder financeiro, seria 0 exemplo cabal de que a influéncia e a lideranga deveriam se
basear fundamentalmente na competénciatécnica (Bell, 1973: 351).

A busca dessa competéncia se viabiliza através da conex@o entre as
universidades americanas e o grande empresariado reunido nas corporagdes. O depoimento
de Michagl Perelman (2002), é realmente impactante a respeito desse comprometimento do
processo educacional americano com as necessidades empresariais Para deixar claro essa
conexdo, Perelman (2002, cap. 3) indica que as solugdes relativas a sua consolidacdo datam

de fim do século 19. Lembra que é dessa época o surgimento de Slicon Valley, regido sede
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da moderna indlstria de computacdo, que teve como elemento crucia de seu
desenvolvimento a combinagdo da pesquisa cientifica com o mundo corporativo. Perelman
também refere os estudos historicos de David Noble a respeito do surgimento e crescimento
do Instituto de Tecnologia de M assachusetts em articulacdo estreita com o setor industrial.
Perelman traz também a consideracdo o protesto de Thorstein Veblen, publicado em 1918,
contra a excessiva intervencdo do mundo dos negdcios na vida académica. Cita os casos
Andrew Carnegie e John Rockfeller que, no inicio do século 20, apoiaram e sustentaram 0
projeto educacional de Henry S. Pritchett, cujo proposito central era, utilizando o exemplo
do “especialista em eficiéncia”, Frederick Taylor, pressionar as institui¢des universitarias a
adotar procedimentos adequados as praticas do gerenciamento empresarial. A criacdo do
General Educational Board, por John Rockfeller, em 1903, injetaria no sistema
educacional americano, com propositos idénticos, cerca de 53 milhdes de dolares de uma
dotac&o total do sistema de 259 milhdes.

O depoimento de Perelman prossegue mostrando 0 crescimento dessa
tendéncia nos momentos posteriores. NOs anos recentes, as universidades reinventam-se a
S mesmas para tornar-se mais parecidas com as corporacoes, em sua meta de fazer “science
cum business’ (ibid.: 88).

David Noble (2002), focalizando os métodos empregados nas atividades de
educacdo a distancia em desenvolvimento em instituicdes de ensino americanas e operado
via internet (online education), afirma que ndo se pode imaginar essa transformacéo sem
ver em seu coragao, “a taylorizacdo do trabalho de instrucéo, na qual a funcéo do ensino
€ repartida em componentes discretos e destinados a diferentes trabalhadores’. Noutro
ponto, Naoble reproduz a fala do presidente da New York State University Professions que
descreve 0 que esta ocorrendo como um movimento de “desmonte e desqualificacéo da
profissdo”. Fato que em pouco tempo, se ira reproduzir, com toda seguranca, na geracéo
futura de profissionais do trabalho académico, comenta Noble.

Recuando ou avangando na histéria do processo industrial, a questédo da
“economia de tempo” é um imperativo do processo ndo so de producdo, no sentido estrito,
mas também de adequacéo gera das comunidades urbanas a nova disciplina de vida e de
trabalho. Fato reconhecido nos primérdios da revolucdo industrial (Thompson, 1984) ou na

sociedade americana, desde fins do século 19 em diante (vide Braverman, op.cit., parte 5,
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cap.20). E de certo modo surpreendente que, dadas todas as evidéncias existentes, Mark
Blaug, que € um dos principais especidistas em temas relacionados a economia da
educacdo, ndo fagca mencao alguma aos processos gque envolveram a economia americana
desde finais do século 19 e que tiveram em Frederick Taylor o personagem central. O
programa de pesquisa cientifica cujo nicleo € o capital humano, tem um contetido bem
definido, mas ndo tem génese conhecida, de acordo com Blaug. Conhecem-se seus “pais
fundadores’, que ndo se deram conta da paternidade, e os seus arautos modernos. Schultz,
Mincer, Becker (todos americanos). Essa posicdo ndo € exclusividade de Blaug. Ha uma
tendéncia a omissdo, quase que total, a contribuicdo de Taylor e do taylorismo e dos
estudos envolvendo a articulagdo das ciéncias sociais na organizagdo do trabalho industrial
no que respeita a0 processo de formagdo da teoria do capital humano. Um caso
extremamente sugestivo dessa omissdo € a Enciclopédia Internacional de Economia da
Educacéo, editada por Martin Carnoy (1995).

A afirmagdo de Blaug relativa a condicéo da teoria do capital humano como
um subprograma de um programa neoclassico mais amplo e de que, na raiz, ela consista
“ simplesmente na aplicacdo da teoria normal do capital a certos fenémenos econdmicos’
(1985: 251), € uma maneira um tanto ligeira e inconsequiente de tratar as condi¢oes reais de
emergéncia da nogao e do sentido que ela adquiriu na sociedade contemporanea.

David Dickson (1980: cap. 3), menciona o fato dos novos estudos de historia
econdmica, realizados em torno da revolugdo industrial, terem revelado que o aumento do
valor da producéo era, no periodo, consideravelmente maior que as inversdes em terra,
trabalho e capital, juntos. Tal fato devia ser atribuido a contribuic&o da pericia técnica e do
conhecimento, normamente ndo creditados no aumento do valor produzido. Sobre a
possibilidade desse incremento derivar da incorporagdo de novas maguinas a producéo,
Dickson argumenta que isso sO poderia ser considerado como uma consegiéncia da
implantagdo de modelos cada vez mais autoritérios na conducéo do processo de trabaho e
na sua organizagdo. Isto € seria resultado do desenvolvimento do processo de
racionalizacdo tal como examinado por Max Weber. “Concretamente” - afirma Dickson
apoiando—se no texto de Theodore Schultz publicado pela American Economic Review, de
1962 - “isto foi conseguido por meio de um sistema educativo destinado a produzir o

‘capital humano’ que encaixaria tanto no marco técnico como disciplinar do novo sistema
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fabril” (ibid.: 65). O marco técnico e disciplinar do sistema fabril, aludido por Dickson,
estd, certamente, fundado na contribuicéo de Taylor.

A resisténcia em identificar as diferentes tendéncias que comecam a se
manifestar na sociedade americana desde fins do século 19 e acentuam-se no comego do
seculo 20 com a discussdo sobre a caracterizac8o de esforgos dedicados a educacdo formal
e ao trabalho, a salde e outras formas de buscar uma adaptacdo a sociedade urbana e
industrial, e que se consolidam na teoria do capital humano parecem ter sua fonte num
dilema politico que envolve atradicdo liberal e individualista da sociedade americana e seu
comprometimento no processo de reorganizacdo econdmica do pais, face as novas
condi¢bes do mercado mundial. Esse dilema se apresenta concretamente nos trabalhos de
Frederick Taylor e nos estudos de Adolf Berle Jr. e Gardiner (5). S0 duas faces, mas um
mesmo dilema.

A concepcao de administracéo cientifica de Frederick Taylor revelou aos
americanos e a0 mundo, ademais de uma forma de socializagdo do trabalho, o angulo
cruento do processo de “enriquecimento do trabalho” que se escondia sob ideologia da
racionalidade cientifica. Além de autocratico e subversivo ao declarar a necessidade de ver
no trabalho a real fonte da riqueza e do tecnocrata como instrumento decisivo da
apropriacéo do conhecimento do trabalhador, desagradava tanto aos empresérios (que ndo
obstante, aceitavam a “filosofia social” de Taylor), quanto aos trabalhadores reunidos em
sindicatos, que viam na geréncia cientifica a intensificacdo da exploracéo e da opresséo do
capital. De forma aguda e definitiva, Taylor agredia e desafiava 0 paternalismo cristéo
subjacente aos esforcos de “humanizacdo” do trabalho das fases antecedentes do
desenvolvimento industrial. De certo modo, Taylor ia na direcéo contraria a de Ford, que
promovia novamente o empresario (Altvater, 1995: 85-6), reafirmando a norma da
necessi dade das empresas realizarem 0 “maximo lucro atraves do maximo de producdo com
0 minimo de custo”, sua grande e origina contribui¢&o ao mundo dos negdcios, de acordo
com Drucker (1946: 220).

Mas, se o taylorismo pode ser visto como uma resultante da grande
depresséo dos anos 1873-1890 e seus métodos representem, de 1918 em diante, 0 uso
racional das maqguinas e da forca de trabalho no plangamento, tanto entre os bolcheviques

guanto entre os capitalistas, conforme assinalaram vérios autores, como Bell (1973),
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Hobsbawm (1988) etc., ateoria da corporacéo desenvolvida por Adolf Berle Jr. e Gardiner
Means pode ser considerada produto de dois eventos, proximos no tempo e distantes no
espaco mas contidos na mesma dimensdo geopolitica, a planificagdo soviética de 1928 e o
“great crash” de 1929.

A tese de Berle e Means sobre a natureza da propriedade no sistema
corporativo projeta, no contexto da crise dos anos 30, uma perspectiva politica nova e
marcada por uma equagdo juridica bastante problematica: o poder sem propriedade e a
propriedade sem poder. Trata-se de uma espécie de atualizacdo do velho dilema que fez
tremer 0s principios republicanos ainda nos seus primeiros momentos de vida, na Franca, e
foi resolvido por meio da contraditéria formula da “propriedade como condicéo da
liberdade’. Dilema, que antes dos republicanos franceses, foi vivido intensamente nos
escritos dos federalistas americanos em suas vacilagOes a propdsito da sustentagcdo de um
conceito de propriedade no sentido amplo, das liberdades espirituais, como a liberdade
politica, a liberdade de pensamento e de comunicagdo, além das propriedades materiais,
terras, mercadorias, dinheiro, e uma concepcao de propriedade restrita aos bens materiais.

Por tras da formula “poder sem propriedade-propriedade sem poder”, na
realidade, Berle e Means lancavam diante da sociedade americana, entretecida na filigrana
tedrico-juridica da sociedade por agbes, a “nova’ légica da propriedade capitalista,
travestida de |6gica socialista made in USA. Embora jamais seja mencionado nesses textos
o nome de Frederick Taylor, parece perfeitamente claro que os argumentos desenvolvidos
pretendem reverter o clima opressivo criado pelo sistema taylorista e sua sustentagcéo da
necessi dade de apropriagdo do conhecimento do trabalhador, colocando-o sob aregénciada
administragdo cientifica, como condi¢do para manter sob controle o fator decisivo da
riqueza, o trabalho. Assim fazendo, Berle e Means produziam dois efeitos contraditorios:
por um lado indicavam as profundas implicagdes que o taylorismo tinha na extensdo do
processo de racionalizagdo a todas as instancias da vida em a sociedade e, por outro,
afirmavam o cardter polar que o conhecimento adquiria no interior desse movimento.
Construindo a configuracéo juridica de uma situagdo em que a expressao principa do poder
desprendia-se da propriedade, Berle e Means definiam, no mesmo momento, 0 carater

estratégico que o saber possuia nas relacdes de propriedade da sociedade capitalista. Berle e
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Means davam forma juridica a0 processo que Taylor havia descortinado para o
empresariado americano, a nova sede do poder: a propriedade do saber.

Quando se examina um texto seminal da teoria do capital humano, como,
por exemplo, o texto de Theodore Schultz divuldado na The American Economic Review ,
de marco de 1961, se € levado a crer que as questdes relacionadas com a hecessidade de
rever o conceito de capital com fim de adequélo aos novos tempos é coisa que 0s
economistas classicos ensaiaram, mas hao resolveram, e que 0Ss economistas
contemporaneos aproximavam-se da questdo mas ndo conseguiam defini-la adequadamente
ou simplesmente se mostravam incapazes de fazé-lo.

Entretanto, a percepcdo de que ocorrera uma mudanca substantiva na
concepcdo de capita € parte fundamental das teses sustentadas por Berle e Means, desde 0s
anos 1930. Ademais, é preciso considerar os desenvolvimentos tedricos da sociologia, de
modo especial a partir dos anos 1940, na configuracdo da teoria da estratificagdo social
como fator distintivo das relagdes sociais emanadas das “novas’ relagdes de propriedade
que se constituiam a partir da organizagdo das empresas formadas por capital acionario. A
constatacdo da possibilidade de construcdo de uma nocdo de capital mais ampla e
abrangente do que a usada pelos economistas emerge quase que naturalmente nesse
contexto. E ilustrativa nessa perspectiva a teoria da propriedade desenvolvida por autores
americanos desde os anos 40, sob a inspiragéo dos textos de Max Weber (ver, por exemplo,
Parsons, 1940; Davis & Moore, 1981 [1945]; Parsons & Smelser, 1965: Cap. 3e4).

O proéprio Adolf Berle Jr., em texto, datado originalmente de 1959, no qual
ataca a tradicdo liberal americana e reforga a teoria desenvolvida no inicio dos anos 30,
ampliando as observagdes sobre a nova estrutura do poder, desenvolve a mesma critica ao
conceito de capital tal como usado pelos especialistas da érea, que, entre outras limitagoes,
nado distinguiam entre consumo e gastos produtivos (Berle Jr.,1961: cap. ).

N&o estava longe disso Peter Drucker quando, em seu estudo sobre a
corporagdo, criticando a crenca de Henry George de que a apropriacéo de novaterraeraa
fonte do capital, sustenta que a “unica fonte do capital € o lucro” (1946: 233). O mesmo
Peter Drucker, em “A nova sociedade, anatomia da sociedade industrial”, de 1950,
afirmando a inexisténcia de um proletariado nos EUA, sustentava a necessidade de, numa

sociedade industrial, considerar-se o trabalho como “uma fonte de capital” e ndo como uma
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mercadoria (1957: cap. 25). Em A revolucéo educativa, 1959, afirmava que, na nova
organizacdo social, o trabalhador manual tendia a se tornar improdutivo e o trabalho
verdadeiramente produtivo passava a ser o trabalho baseado na mente. Nesse sentido, a
gente instruida era o “capital” de uma sociedade desenvolvida (1974. 219).

A teoria do capital humano brota num ambiente extremamente fértil, onde a
velocidade de crescimento impde a cada momento de evolugdo uma perspectiva diferente
aos cientistas sociais envolvidos na sua dinamicaAs solucdes surgem muitas vezes mais
com o sentido de contornar questdes politicas do gue como uma revisdo dos procedimentos
técnicos e econdmicos. A teoria do capital humano € um produto tipico da dinamica
politica e econdmica da sociedade americana. E produto do capitalismo mais desenvolvido
e elemento decisivo da atualizagdo e consolidagdo do conceito de capitalismo sem
proprietarios, ou sem classes sociais contrastantes. Em plena Guerra Fria ela veio preencher
um lugar ja bem determinado dentro do pensamento social americano. E (casua mente?)
trouxe um lenitivo para o dilema que ameagava dilacerar a alma liberal americana desde os
tempos de Taylor. Essa condicdo vem definida com bastante clareza numa frase de
Theodore Schultz:

“Os trabalhadores tornaram-se capitalistas ndo em consequéncia
da propriedade de acbes das corporacbes, como o folklore o
considerou, mas em virtude da aquisicdo de conhecimentos e
capacidades que possuiam valor econdmico” (1961: 3).

Nessa afirmativa de Schultz parece estar resumida a razéo de ser da teoria,
chegando a ser reproduzida em, pelo menos, outros dois de seus textos, em 1963 e em
1971. Mas, o sentido mais profundo da teoria ndo se resolve nessa interpretacdo da
“revolucdo” vivida pela sociedade americana e que tanto agitava a tradicdo liberal do pais
(Berle Jr. op.cit.: 25s). O conflito ideol6gico-politico contido na disjuntiva juridica “poder
sem propriedade-propriedade sem poder” era substituido por uma formula cientifica que
contava com a indiscutivel qualificacio cientifica da mensuragdo. E nesse ponto que a
teoria do capital humano encaixa nas preocupagOes dos setores dirigentes da sociedade
americana a respeito da necessidade de articulagdo do sistema educacional com a esfera
produtiva, manifestada desde a segunda metade do seculo 19.

N&o deixa de chamar a atencdo o fato de Schultz tratar a teoria da separacéo

entre propriedade e controle desenvolvida por Berle e Means, que servira de inspiracéo e
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suporte a incursbes no plano da reorganizagdo da politica estatal e de fundamentar
projecdes tedricas na economia e na sociologia americanas, como pertencente ao folklore.
O termo folklore parece ter um sentido bastante preciso, dentro dos objetivos de Schultz
para a caracterizacdo do conceito de capital humano. Seu uso encontra explicagdo na
articulacéo do debate sobre a natureza das transformacdes da vida econdmica por meio da
expansdo das sociedades andnimas com questfes arrai gadas as tradi¢cbes mais caras do pais.
Conforme Schultz, a resisténcia em entender a idéia de investimento em seres humanos
estava no sentimento de repulsa do povo americano em admitir a possibilidade de cogitar
de algo que lembrava a experiéncia do regime escravista:

“Nossos valores e crencas nos inibem a em considerar seres
humanos como bens de capital, exceto na escravidao, e isso nés
abominamos. (...) Nao somos insensiveis a longa luta para livrar a
sociedade do indentured service e desenvolver instituicfes politicas
e legais para manter o homem livre da serviddo. (...) Tratar seres
humanos como riqueza (...) parece reduz-los outra vez a meros
componentes materiais, a alguma coisa parecida com propriedade”
(1961: 2) (6).

A expressdo “indentured service” remete a uma questdo crucial que estava
envolvida na discussdo da propriedade corporativa e das expressdes que essa discussdo
adquiria a partir das andlises de Berle e Means. Schultz, propositadamente ou néo,
projetava uma sombra de suspeita sobre o0 sistema de propriedade acionéria, vinculando-a a
préticas ultrapassadas, dignas de uma economia escravocrata, que tratava o trabal hador
escravo como capital fixo, elemento primario da propriedade escravista, fazendo secundaria
a sua expressdo territorial cujo valor so podia ser estimado com a vinculagdo do trabal hador
ada

A idéia de indentured service aparece em outro momento do texto de
Schultz para indicar as distor¢cbes que o sistema de treinamento em servico tendia a
apresentar, comprometendo a boa regra do “negocio”. Entéo, ele faz comentérios sobre o
montante de dinheiro aplicado anuamente (cerca de 15 bilhdes de ddlares anuas em fins
dos anos 50) no “treinamento no emprego’, que “passava a cheirar legalmente a
indentured service”, em virtude da dificuldade de implementar acordos de aprendizagem no

servigco. Nao obstante a ambiguidade que o texto possa sugerir com a expressao “indentured

24



service”, 0 que se infere dessa avaliagéo de Schultz € que as empresas tendiam a transferir
0s custos da aprendizagem de seus empregados para formas de pagamento em trabal ho.

De outra parte, quem devia suportar os gastos de 15 bilhdes de ddlares
anuais aplicados no treinamento no emprego? Utilizando estudo de Gary Becker a respeito
de treinamento no emprego e servindo-se de seus argumentos, Schultz observa que nos
mercados competitivos, os empregados devem cobrir todos os custos e que nenhum desses
custos devem suportados pelas empresas. E isso porgue essa aprendizagem implicaem criar
capacidades técnicas gerais, as quais podem ser perfeitamente transferidas para os cursos
escolares regul ares.

No terreno da educacdo, as coisas pareciam mais tranquilas a Schultz, uma
vez que o investimento sobe a taxas répidas e que isso podia representar uma elevacdo da
renda das pessoas. Seguiam-se avaliagdes dos custos totais com a educacdo, da relacdo
entre esses custos com a renda do consumidor e as suas aternativas, da elevacdo do
patrimonio da educagéo na forgca de trabalho e dos efeitos do aumento do patrimonio
educacional narenda nacional.

Dado destacavel nessas avaliacbes é o vaor destinado pelos estudantes a
educacdo. Embora de dificil mensuragdo, Schultz avalia que, por volta de 1900, o total
desse valor era aproximadamente de um quarto dos custos totais em educagdo elementar,
secundaria e superior. Em 1956, representavam mais de dois quintos dos custos totais. Em
termos monetarios, os valores seriam os de 400 milhdes de ddlares, em 1900, e 28 bilhdes e
700 milhdes, em 1956. Ai também estava implicado o aumento dos custos reais da
educacdo, que teriam sido de trés ou quatro vezes maior do que a renda do consumidor e
crescido cerca de trés vezes e meia a formagdo bruta do capital fisico em dolares. Tudo,
evidentemente, em decorréncia da lei do mercado, a oferta e a procura da educagéo. Se
tratdssemos a educagdo como puro investimento, observava Schultz, os resultados iriam
sugerir que os rendimentos destinados a educacdo seriam um investimento bastante mais
atraente do que os relativos ao capital ndo-humano (ibid. 11). Téo simples assim.

Da andlise de Schultz e das sugestdes de politicas que oferece no final do
texto de 1961, pode-se delinear a perspectiva em que se direciona a teoria do capital
humano e de seu papel nalegitimacdo das préticas empresariais da organizagéo do trabalho

e na preservacdo do dinamismo econdmico dos EUA.
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Em primeiro lugar, a formula anunciada por Schultz segundo a qual os
trabalhadores se haviam tornado capitalistas por serem portadores de conhecimentos de
valor econdmico, ou sga, trabalhadores e empresarios eram iguamente capitalistas,
ademais de ser uma solucdo realmente imaginativa para recuperar a dignidade liberal e o
orgulho dos efeitos virtuosos da concorréncia entre capitais, tinha também a vantagem de
dar um basta definitivo na tendéncia de confundir-se a propriedade corporativa ora com
uma forma de socialismo autéctone, ora como expressao representativa da experiéncia
fascista. De outra parte, sob retorica dava-se legitimidade ao conhecido teorema das
externalidades da economia, tal como entendem os economistas, isto €, a externalizagéo dos
custos privados através da sua transformagdo em custos globais da sociedade. Processo esse
gue pertence a dindmica do sistema capitalista desde a sua origem e gue se acelerava, na
sociedade americana, desde o término da Guerra de Secesséo.

E necessario nesse ponto considerar a contribuicdo de Francois Vatin
(1999) a elucidagdo desse processo.

Francois Vatin, propondo-se a examinar o papel que a “formagdo”
representa na sociedade contemporanea e de suas relacbes com os graves problemas de
desemprego, exclusdo, dificuldades de inser¢do social, etc., levanta a hipétese segundo a
gual o debate em torno do processo educacional se da dentro da crise econémica e social e
que os seus resultados, atuando sobre a organizacéo do trabalho, da nova direcdo a questdo
social. Nesse sentido, ele examina o modo como a nogcdo de formagdo se insere na teoria
econdmica neo-classica moderna e projeta um contexto doutrinario propiciatério do
desenvolvimento do culto que liga todas as dimensdes sociais do conhecimento e do
processo de aquisicdo desse conhecimento. De acordo com essa orientagdo, a formagdo
passa a ser avaliada ndo por suas virtudes, mas por se transformar no dado decisivo do
emprego. Dai resulta a dominancia no debate, tanto nas empresas quanto nos governos, do
problema da necessi dade de adequacdo formagao/emprego (1999: 170).

Na avaliagdo de Vatin, a teoria neoclassica coloca o mercado de trabaho
como lugar de um enfrentamento entre a oferta de trabalho (que emana dos individuos) e a
demanda de trabalho (que deriva das empresas). As caracteristicas da oferta e da demanda
s80 dadas por antecipagdo a esse enfrentamento. Tomando-se em conta como variavel que

importa, no caso, a correspondente a profissdo, o mercado de trabalho se apresenta como
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um vetor de competéncias adquiridas e de competéncias requisitadas. A problematica da
adequacdo formagdo/emprego emerge quando se passa do quadro 16gico da economia pura
para 0 quadro de uma economia aplicada ou da economia social (Walras). Um desvio é
introduzido nessa | 6gica que define o encontro no mercado de trabalho. Enté&o,

“aparece como evidente que sdo os ofertantes (os trabalhadores)
gue devem se adaptar as condi¢cdes da demanda de trabalho que
emana das empresas, ou, dito de outra maneira, € preciso
aproximar o vetor das competéncias adquiridas pelos individuos as
competéncias desgjadas pelas empresas. (...) O objetivo requerido
ao sistema de formacao, tanto inicial quanto continuado, publico
ou privado, sera, de acordo com essa visdo, de produzir em
guantidade e em qualidade as novas competéncias exigidas pelo
sistema produtivo ”

Dessa maneira, anota Vatin, o que fica evidente ao senso comum €é ser a
formacdo o elemento que deve se adaptar a0 emprego e ndo o contrério, hipétese que
assume caréter paradoxal. O carater dialético real contido nos espacos sociais da formagdo
e do emprego se perde em beneficio da harmonia do postulado de senso comum com a
economia neoclassica do mercado. A nocéo de capital humano, derivada da necessidade de
realizar a adaptacdo da mercadoria trabalho aos imperativos do cliente-empresa, vem para
interpretar esse paradoxo e dar-lhe um nome (op. cit.: 171).

Entre as questdes relevantes apontadas por Vatin, uma delas assume uma
dimensdo especia para entender o sentido que o conceito de capital humano representa no
contexto da sociedade americana, em fins dos anos 50. De acordo com Vatin, a qualificacéo
do trabalhador incorpora ao trabalho a qualidade de servigo desse capital individua, a
remuneracdo correspondera ao montante acumulado desse capital. “ Além de tornar legitima
a hierarquia salarial com base na qualificacdo e nos titulos escolares’, observa Vatin,
“essa teoria permite assimilar plenamente trabalho e capital como mercadorias-fatores de
producéo” (ibid.: 172).

Pode-se encontrar respaldo a essas observagdes, em qualquer leitura que se
faca de textos de tedricos modernos do capital humano, trate-se de Mincer, Schultz ou
Becker. Tais proposi¢des basicas da teoria podem ser facilmente localizadas. Na proposta
dateoria do capital humano, o trabalho pensado como fator de producéo, juntamente com o
capital fisico, na formulagéo de Schultz, pretende ser uma inovagdo ndo apenas em termos

de andlise econdémica como também pretende descortinar uma nova dimensao politica para
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as disputas entre empresariado e sindicatos. Nessa direcdo, parece bastante sugestiva a
forma como Schultz, no texto antes referido (1961; 8), busca, dentro do jargdo da
economia, demonstrar que os gastos aplicados na formagdo das capacidades individuais
incrementam o “valor-produtividade do esforco humano (trabalho)” e resultam numa taxa
positiva de retorno. Para estimar a magnitude do investimento humano basta usar os
mesmos procedimentos utilizados para avaliar o investimento em capital fisico. A questdo
adicional que envolve o investimento humano é a dificuldade para caracterizar o que é
investimento e o que € consumo. De acordo com Schultz, pode-se imaginar trés tipos de
gastos. 0s que privilegiam 0 consumo e que ndo acrescentam nada em termos de
capacidades, que podem ser considerados puro consumo; gastos que privilegiam o
desenvolvimento das capacidades individuais, que sdo puro investimento; e gastos que
buscam ambos efeitos. Nessa terceira categoria de gastos esta a expressdo mais importante
do investimento humano e o que torna mais dificil a sua avaliagcdo, em comparagdo com a
possibilidade de avaliagdo de investimentos em capital fisico. A solugdo para esse problema
€ um método alternativo para estimar o investimento humano: tomar em consideracdo o seu
produto e ndo o seu custo. Assim,

“guando qualquer capacidade produzida pelo investimento humano
torna-se parte do agente humano e ndo pode mais ser vendido.
Entretanto, ele esta ‘em contato como o mercado’, influenciando
rendas e salarios que o agente humano pode obter. O aumento em
ganhos é o produto do investimento” (Schultz, 1961: 8) (grifo RPS).

Aqui nos reencontramos com a reflexdo de Vatin, a respeito da qualificacéo
do servico do trabalhador individual que se encontra, no mercado, em igualdade de
condicdes com o capital do empresério (0 assim chamado capital fisico), como dois fatores-
mercadoria da producéo. A idéia de servico € fundamental para apreender o que se esconde
sob a simplificagdo feita por Schultz ao indicar a maneira como se realiza o investimento
em seres humanos. Se, num primeiro momento, a sua aluséo ao carater folclérico da forma
de perceber o mundo do trabalho possa sugerir um avanco em relacdo as pretensdes do
movimento sindical, logo essa impressdo se desfaz. O suposto equilibrio de forcas por ele
identificado, que, no fundo, € o objetivo das organizacfes sindicais, contém, na verdade,

umanovaférmulade violar alogica daagdo sindical.
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Um primeiro aspecto a examinar, nesse sentido, diz respeito ao objetivo
principal do texto, a necessidade da economia ter uma “visao mais ampla do capital”, quer
dizer, pensar 0 capita ndo apenas como capital fisico, mas entender o incremento das
habilidades do trabalhador como capital. Schultz esta escrevendo no momento em que a
revolucdo cibernética tende a se estender para toda a atividade econbmica, nos EUA e em
outros paises industrializados. Esse fato produz, como em qualquer mudanca tecnol 6gica
importante, uma reavaliacdo gera das atividades produtivas, especialmente quanto a
produtividade do trabalho nos diferentes ramos de atividades econdmicas.

Quando se acompanha a andlise de Ernest Mandel (1979: ver caps. vii e viii)
sobre os efeitos da terceira revolugdo tecnoldgica, verifica-se que a teoria do capital
humano aparece como um novo ramo da economia resultante da pressao crescente gque se
faz sentir sobre a composi¢cdo organica do capital, a partir do aumento da competicéo
internacional e da aceleracdo das invencbes e inovagdes tecnolOgicas, apds a segunda
guerra mundial. O estimulo a intensificacdo do processo de trabalho, a aceleracdo da
divisdo do trabalho, da sua racionalizagdo e especializacdo, colocou em cena a necessidade
de se definir efetivamente a “rentabilidade material” dos gastos feitos na educacéo e a se
mencionar as claras o imperativo das “inversdes produtivas’ no sistema educacional.

Ou sga, a teoria do capital humano vem a reboque de uma transformagéo
substantiva no movimento do capital, que tem sua dinamica alterada, de acordo com
Mandel, em razédo da modificacdo do seu tempo de rotacdo na economia. Assim, por
exemplo, o tempo de rotacdo do capital fixo tende a diminuir em virtude do aumento de
velocidade da obsolescéncia das maguinas, o que implica na necessidade de uma
reprogramagado de custos. Essa reprogramacao tem de ser efetivada com grande preciséo e
obriga a operar com rigor o registro de informagdes em toda a economia, incluindo-se ai a
previsdo e planificagdo dos custos salariais a longo e médio prazos. Isto €, a alteracdo do
tempo de rotagdo do capital fixo repercute, no conjunto da economia, impondo a
necessidade de se reavaliar o tempo de rotagéo do capital circulante. Por outra parte, esses
acontecimentos revelam que a delegacéo de poder que se supunha ocorrer nas corporagoes
com a separacdo entre controle e propriedade, se apresente, na verdade, como uma
delegacdo de poder sobre detal hes da atividade produtiva, que tem correspondéncia em uma

crescente concentracdo de poder sobre as decisdes verdadeiramente estratégicas a respeito
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da expansio da empresa. E a propria forma de organizaciio do capital que se altera,
transferindo-se da esfera da producéo, passando para a esfera da acumulagdo para chegar a
esfera da reproducéo (1979: 242).

Um dos motivos para Schultz caracterizar como folcloricas idéias como as
de Berle e Means, e a teoria da administracdo cientifica que Ihe esta subjacente, € a sua
ineficiéncia diante dos novos imperativos propostos a economia e a resisténcia por parte
dos sindicatos com referéncia a sua implementagdo. A nogdo de capital humano parece
servir sob medida para atuaizar solugbes que estavam embutidas na racionalizacdo da
atividade produtiva, desde os tempos de Taylor, de modo a reverter a resisténcia sindical
através do incentivo & competicdo entre os trabalhadores e a individualizac&o dos sal&rios.
A identificagdo da qualidade do servico, do seu capital individual, colocaria o trabalhador
em pé de igualdade com o capital senso estrito, no mercado.

Desse ponto pode-se visualizar uma outra maneira em que Schultz deixa
perceber a sutileza politica da teoria que patrocina, intencionalmente ou ndo. O
investimento humano, como habilidade que passa a ser parte do individuo, seu capital, ndo
pode ser vendido, como ele declara. Na forma de “servico” ou “atividade’, porém, o
investimento humano (como esforco humano, trabalho) pode ser alugado em troca de
pagamento por tempo determinado. Duas questdes estdo envolvidas aqui. O trabalho parece
experimentar uma transformagdo substantiva e, em consequéncia, parece dterar-se a
natureza da relacéo juridica entre capital e trabalho.

Segundo um especialista da area da ciéncia juridica Oscar Correas, O critério
cientifico mais apropriado para diferenciar a natureza de um contrato de trabalho de
qualquer outra forma de contrato reside na natureza do que é trocado. Se se trata de uma
mercadoria qualquer, € um contrato civil. Se é forca de trabalho como mercadoria, é
contrato de trabalho. A diferenca especifica diz Correas, “consiste em que, em um caso (do
contrato civil), o objeto € o resultado de um trabalho e, no caso do (contrato de) trabalho é
o trabalho mesmo”. No contrato de trabalho, a relacéo de trabalho se apresenta como dado
caracteristico de uma situacdo de subordinacdo do trabalhador em relacdo ao patréo,
expressando o enfrentamento entre classes diferentes no conjunto da sociedade (1980: 122-
131). Diversamente, na situagdo de compra e venda tipica do contrato civil, se supde a a

simetria entre os intervenientes narelacéo de troca.
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Cologue-se a questdo em outros termos. Schultz, embora ndo o admita
abertamente, de certo modo interpreta 0 movimento de racionalizagdo das empresas e dos
efeitos da organizacéo taylorista, que se difunde a todas as esferas econdmicas, provocando
um processo de homogeneizacdo do trabalho fabril e de escritério (ver Braverman, Parte
IV). Ao tomar o trabalhador como capital de s mesmo e, por conseguinte, como um
vendedor de servigos, e levando em conta que servigo representa o valor de uso particular
do trabalho, na medida em que este ndo € Util como coisa, mas como atividade (Marx,
1974: 87; ver também Correas, paginas citadas), Schultz, como interprete da nova teoria,
propunha uma equacdo econdmica da relacdo entre capital e trabalho cuja repercusséo
politicairiamarcar o futuro da economia e da sociologia americanas. De acordo com Vatin,
ateoriado capital humano proporcionava a adaptacéo da mercadoria-trabal ho aos objetivos
da empresa ao mesmo tempo em que transformava a pessoa do trabalhador (op.cit. 171).
Isso correspondia a dar um novo e sofisticado toque tedrico ao movimento instaurado com
a difusdo da geréncia cientifica criada por Taylor, ha mais de setenta anos atras. Fundindo
numa Unica categoria todo o trabalho assalariado, estivesse este trabalho vinculado a
industria ou n&o, processava-se a um sO tempo, a homogeneizacdo do trabaho e a
individualizagdo do trabalhador. A atomizacdo dos salarios resultante projetava o
acirramento da competicdo entre os trabalhadores e aplicava um duro golpe nas lutas
sindicais, interferindo diretamente nas pretensdes de sustentacdo da negociacdo salarial
coletiva. Aparentemente, 0 processo jogava os problemas salariais para a esfera do mercado
de trabalho. Na realidade, porém, ele favorecia as necessidades empresariais de aiviar os
custos salariais, favorecendo a sua programacao fora da escala de flutuacbes daguele
mercado.

A idéado homem como “bem de capital” (capital good) (Schultz, 1961:2),
nos projeta para frente, para a emergéncia de uma suposta nova configuragdo da sociedade
capitalista, tal como a “sociedade dos servigos’, a “civilizagdo terciaria’, a “sociedade do
conhecimento”, a “sociedade poés-industrial”, etc., expressdes que viriam a dominar o
discurso das ciéncias sociais e da sociologia em particular, nas décadas seguintes. Mas ela
também nos remete de volta ao passado ao lembrar a velha nogdo de propriedade no sentido

amplo, que se desenvolveu enlagada no conceito de direitos humanos e circulou nos
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primeiros momentos de vida da republica americana, na doutrina dos federalistas (Pipes,

200: X11), e que marcou toda trajetoria da configuragdo institucional do pais.

NOTAS

(1) Baritz descreve o experimento de Hawthorne Works, nos capitulos 5 e 6 de seu livro.
Sobre esse experimento e sua importancia, ver também Burrel & Morgan, 1998 [1979],
130-143).

(2) As declaracOes de Taylor sdo extraidas de seu testemunho a Comisséo referida tal como
vem reproduzidas em duas fontes. do livro Trabalho e capital monopolista, de Harry
Braverman (edicdo americana de 1974), e do texto organizado por José Luiz Orozco, El
testimonio politico norte-americano: 1890-1980).

(3) Origem das frases, segundo Coriat, € a edi¢cdo das obras principais de Frederick Taylor,
Scientific Management, publicada por Greenwod Press, Wesport, Connecticut, 1972).

(4) A respeito do vigor da economia americana no inicio do século 20, ver Shonfield, 1968,
Parte | cap. 1.

(5 Adolf A. Berle e Gardirner C. Means, 0 primeiro jurista e 0 segundo economista,
difundiram, no comeco da década de 1930, dois estudos sobre a corporacdo. O verbete
Corporation da Enciclopédia de Ciéncias Sociais (1967, 414-23) e o livro intitulado
Propriedade privada na economia moderna (The Corporation and Private Property). A
tese central de ambos os textos é desenvolvida em torno da idéia de que, nas empresas de
grandes dimensdes, manifesta-se uma nitida separacdo entre a propriedade, dispersa nas
maos de milhares de acionistas, e o controle, concentrado nas méos de poucos que a
administram e tomam as decisdes. De acordo com os autores, 0 sistema fabril teria
produzido a separacéo entre controle e trabalho, o sistema corporativo (sociedades por
acoes) teria realizado a separacéo entre controle e propriedade. Esse processo teria dado
origem a uma nova perspectiva para o conceito de propriedade (ver a respeito, Saul,
1990a).

(6) A expressdo indentured service é usada com referéncia ao regime escravistae ai elatem
um sentido diferente da de “contrato de aprendizagem”, como em geral € traduzida nos
textos de Schultz aqui mencionados. Refere-se & “servico por divida” ou “escraviddo por
divida’. Sistema que foi muito usado nas col6nias inglesas e que inclusive teve uma versao
brasileira, na regido dos plantios de exportacdo, através da férmula da “obrigagdo por
dividas’ (Ver a respeito, sobre os EUA: Eric Williams, 1975; cap 1; sobre o Brasil: ver
SAUL, 1990b: cap 4).
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